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Esta ficha faz parte do kit que reúne as informações necessárias para colocar o VoxCidade em funcionamento no seu município. Preencha uma ficha
por município, com letra de forma e sem abreviações, e devolva-a assinada à equipe VoxCidade. Os dados pessoais aqui informados serão tratados
conforme a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), exclusivamente para a implantação e a operação do serviço.

● lançado no aplicativo exatamente como escrito ○ controle da implantação — não fica gravado no aplicativo

FICHA 04 · CONTATO DO MUNICÍPIO / ENCARREGADO DE DADOS
1 ficha por município

OBRIGATÓRIA
documento ao cidadão

FUNÇÃO NO APLICATIVO
Quando um cidadão solicita, a prefeitura emite pelo aplicativo o Habeas Data, documento com os dados pessoais que o VoxCidade guarda
sobre ele. Como controladora desses dados (LGPD), a prefeitura informa nele o(a) encarregado(a) pelo tratamento (art. 41) e o canal de
atendimento ao titular — os dados desta ficha. Sem eles, o documento sai com “não informado”.

Como aparecerá no documento:
Encarregado(a) pelo tratamento de dados (LGPD art. 41): nome informado no campo “Responsável”
Canal de atendimento ao titular: telefone e/ou e-mail informados na seção 2

COMO A INFORMAÇÃO ENTRA NO APLICATIVO

1 A prefeitura designa o(a)
encarregado(a) e define o canal pelo
qual os cidadãos serão atendidos.

2 A equipe VoxCidade inclui o contato no
cadastro do município, exatamente como
escrito nesta ficha.

3 Todo Habeas Data emitido a partir daí sai
com esses dados. Mudou a pessoa ou o
canal? Envie uma nova ficha.

1 · IDENTIFICAÇÃO

○ Município ○ UF

● Responsável — encarregado(a) pelo tratamento de dados (nome completo · 3 a 120 caracteres)

○ Cargo / função ○ Secretaria / setor ○ Ato de designação (tipo, nº e data)

2 · CANAL DE ATENDIMENTO AO TITULAR — informe pelo menos um

● Telefone ● E-mail

Formatos aceitos para o telefone: (44) 3221-1234 · (44) 99999-1234 · 0800 770 1234. Prefira canais institucionais da prefeitura, que não mudam quando a pessoa
deixa o cargo.

3 · TERMO DE CIÊNCIA

Estou ciente de que meu nome e o canal acima serão impressos no documento entregue aos cidadãos que solicitarem seus dados.
Responderei, nos prazos da LGPD, às solicitações dos titulares recebidas por esse canal.
A prefeitura comunicará à equipe VoxCidade qualquer mudança de encarregado(a) ou de canal de atendimento.

4 · ASSINATURAS

○ Local ○ Data

Encarregado(a) designado(a)
assinatura

Prefeito(a)
nome e assinatura

5 · USO EXCLUSIVO DA EQUIPE VOXCIDADE
Incluído em (data e hora) Incluído por Nº da auditoria

Conferido: a prévia do Habeas Data mostra o encarregado e o canal, sem “não informado”.
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